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Raport anual privind stadiul realizarii programului de politici de asigurare a calitatii

elaborat de citre Comisia de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul FABIZ

Date de intrare ale analizei:

1. Planul de invatdmant al Facultatii de Administrarea Afacerilor (cu predare in limbi strdine) —
FABIZ si fisele de disciplina

2. Programul managerial al Decanului FABIZ pentru mandatul 2023 — 2024

3. Planul operational la nivelul FABIZ pentru anul universitar 2023 — 2024

Desfasurarea analizei:
Perioada analizata: 01.10.2023 — 16.09.2024

1. S-au analizat:

= Performantele proceselor didactice si de cercetare stiintifica;

= Relevanta fiselor de disciplind ale obiectelor de studiu gestionate de Departamentul pentru
Administrarea Afacerilor (UNESCO);

= Relatia cu studentii si masteranzii;
= Stadiul instruirii personalului Departamentul Administrarea Afacerilor (UNESCO);

=  Modul de promovare a imaginii FABIZ

2. S-a constatat ca:

In anul universitar 2023-2024 activitatea Facultitii de Administrarea Afacerilor cu predare in limbi
straine s-a Inscris sub semnul consolidarii activitatii didactice, de cercetare, a procesului de
internationalizare si a relatiei cu studentii, in paralel cu demersul de intarire a legaturilor cu mediul de
afaceri. Astfel, obiectivul principal al FABIZ, facultate cu predare in limbi strdine, a fost consolidarea
internationalizarii, obiectiv ce se regadseste In grupul celor 7 obiective principale si indicatori de
performanta asociati conform Tabelului 1.

Tabelul 1. Obiectivele FABIZ si indicatorii de performanta asociati

Obiective specifice Indicatori performanta asociati
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1. Imbunatitirea calitatii procesului IP1:Numarul programelor cu predare in limbi
educational si orientarea citre cerintele straine, Rata de absolvire a programelor de studii,
pietei muncii Insertia pe piata muncii

2. Consolidarea excelentei in cercetare IP 2: Initiative de atragere de fonduri pentru
stiintifica si inovare cercetare, Managementul inovarii si cunostintelor

3. Recunoasterea, valorizarea si dezvoltarea IP3: Grad de satisfactie si facilitati pentru
capitalului uman personalul facultatii

4. Consolidarea si dezvoltarea relatiilor IP4: Internationalizarea universitatii si implicit a
internationale facultatii

5. Cresterea implicarii studentilor in IP5: Imbunatatirea locurilor sociale, ca de exemplu
managementul universitar si imbunatatirea | Burse, Stagii de practica, vizite la companii.
conditiilor sociale ale acestora

6. Consolidarea si dezvoltarea relatiilor cu IP6: Interactiunea cu mediul de afaceri si
mediul economico-social international

7. Imbunititirea imaginii si vizibilitatii IP8: Comunicare si PR, Promovarea programelor de
facultatii/universitatii studii In media, in licee si parteneriate cu cadre

didactice din mediul preuniversitar

Referitor la activitatea didactica desfasurata la nivelul programelor de studii universitare de licenta si

masterat ale FABIZ, activitatile desfasurate s-au concretizat in urmatoarele:

Recrutarea a 134 de cadre didactice asociate (74 profesori invitati de la universititi de
prestigiu din strdinatate si 60 de specialisti invitati din companii locale si multinationale
reprezentative) si 50 de lectori invitati (guest speakers) din mediul de afaceri in anul
universitar 2023/2024;

Cresterea numarului de cadre didactice din cadrul facultatii prin scoaterea la concurs si
ocuparea a trei posturi didactice (un lector, doi asistenti), a doud promovari pe pozitia de
lector universitar si patru promovéri pe pozitii de conferentiar universitar.

Consolidarea procesului de analiza si revizuire a tuturor planurilor de invataimant si fiselor de
disciplind in vederea armonizdrii cu programe similare de la universititi de prestigiu si cu
cerintele pietei muncii. Actualizarea planurilor de invatdmant s-a realizat si prin feedback-ul
obtinut de la Consiliul Consultativ al facultatii.

Continuarea cursurilor de formarea lingvistica si profesionala pentru 32 de cadre didactice ale
facultatii in anul universitar 2023 - 2024: cursuri de limbi strdine, artd teatrala si
managementul clasei, scrierea de recenzii stiintifice, introducere in Python, utilizarea
simuldrilor manageriale 1n procesul didactic. La acestea se adauga cursurile de perfectionare
in cadrul PNRR ASE 4.0 - Investitii in digitalizarea ASE, cu 25 de cadre didactice inscrise.

In anul academic 2023 — 2024 au fost realizate alte 5 cursuri de training pentru obtinerea
certificarii PMI/PMP.

Castigarea unui proiecte de cercetare ,,EEA and Norway Grants”: ,,Strengthening the capacity
of Bucharest Municipality in the field of energy efficiency” — director de proiect
Lect.Univ.Dr. Corina Murafa

Implementarea a 8 proiecte de cercetare finantate de la buget sau de citre mediul de afaceri
(PNRR, PCE2020, Horizon, Erasmus+)

Coordonarea activitatii de practicd, realizatd cu sprijinul partenerilor FABIZ. In acest sens,
facultatea are active un numar de 40 parteneriate, asigurand peste 250 de locuri de practica
anual studentilor sai.

Intensificarea vizitelor efectuate la companii (partenere ale FABIZ) pentru aprox. 80% din
disciplinele planului de invatimant, vizite ce se contorizeaza ca prezentd la un curs si un
seminar.

Facultatea noastra este prezenta pe principalele canale de Social Media: Facebook, Instagram,
LinkedIn si Youtube. Acest aspect coroborat cu o strategie de promovare in cadrul liceelor




(mai ales bilingve) bine ganditd si organizatd a contribuit la cresterea numarului de persoane
interesate si admise la programele de studii de licenta din cadrul FABIZ.

Au fost revizuite si redactate o serie de documente necesare implementarii unui sistem performant de
management al calitdtii, ca de exemplu: Stadiul implementarii programului de dezvoltare a
sistemului de control intern / managerial pentru anul 2023, Chestionar de autoevaluare,
Managementul riscurilor, Program dezvoltare SCIM, reanalizare standarde ARACIS,
modificari calificari RCN si MEN.

- La nivelul departamentelor au fost revizuite fisele de disciplind in fiecare an universitar,
2023/2024, in proportie de 100%.

- Revizuirea calificarilor obtinute prin programele de studii FABIZ prin respectarea cerintelor
ANC si MEN.

- Participarea membrilor Departamentului la diverse evenimente nationale privind
imbunatatirea procesului de Invatdmant.

- Asigurarea transparentei informatiilor prin postarea pe site a programadrii orelor, examenelor,
baremurilor de corectare si afisarea comisiilor de la licenta si masterat.

Date de iesire ale analizei:
=  Program de politici si strategii de asigurare a calitatii la nivelul FABIZ pentru anul universitar

2023-2024

Concluzii:
» Obiectivele referitoare la calitate stabilite sunt adecvate politicii si obiectivelor ASE in
domeniul calitatii si Planului strategic institutional al ASE;
= A fost propus un program de politici si strategii de asigurare a calititii la nivelul FABIZ

pentru anul universitar 2023-2024

Intocmit,
Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivelul FABIZ
Data intocmirii: 16.09.2024

Aprobat,
Decan,
Conf. Univ. Dr. Tanase Stamule



