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Str. Calea Girivitei nr. 2-2A; tel.: +4021.319.19.00 / int. 584
e-mail: office@fabiz.ase.ro

Anexa nr. 4.1. 1a instructiuni

Conducator compartiment,
Tanase Stamule, Decan

16.01.2025
CHESTIONAR DE AUTOEVALUARE
a stadiului de implementare a standardelor de control intern managerial la 31.12.2024
La nivelul
Criterii generale de evaluare a stadiului implementarii Riéspuns si explicatii” compartimentului
standardului® standardul este”:
Da/Nu® Explicatie asociata raspunsului I/PI/NI
1 2 3 4
I. MEDIUL DE CONTROL
Standardul 1 — Etica si integritate [

1. A fost comunicat personalului un cod de conduita sau DA Aceste aspecte sunt prevazute in cuprinsul Regulamentului intern, Codului de etica si deontologie universitara

legislatia in domeniu, care stabileste reguli de — acte interne ce pot fi consultate pe site-ul institutiei www.ase.ro.

comportament etic in realizarea atributiilor de Documente justificative: Regulamentul intern, Codul de etica si deontologie universitara.

serviciu, aplicabil atat personalului de conducere, cat

si celui de executie?

. . . o DA Aspectele legate de etica si deontologia profesionald sunt verificate si puse in aplicare de Comisia de etica.
2. Exista un sistem de monitorizare a respectarii > Y e o . .
. Documente justificative: etica@ase.ro Reprezentant al Facultatii in comisia de eticd — Conf univ dr. Simona
normelor de conduita? . ’
Irina GOIA

s o . < DA In anul 2024 am luat la cunostinta posibile incalcari ale normelor aplicabile si am intreprins cercetari adecvate

3. In cazul semnaldrii unor nereguli, conducatorul de . s e L o . . s .
. N . o N in scopul elucidarii acestora; in cazul confirmarii existentei unor abateri prin comisiile interne se va aplica
compartiment a intreprins cercetari adecvate in scopul SN
N legislatia in vigoare.
elucidarii acestora? .o . .
Documente justificative: www.cmi.ase.ro

Standardul 2 — Atributii, functii, sarcini |
1. Personalului ii sunt aduse la cunostinta documentele | DA  |Din documentele postate pe site-ul institutiei cei interesati afla informatii referitoare la misiunea, functiile si
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specifice privind misiunea, functiile, atributiile
entitatii, regulamentele interne si fisele posturilor?

atributiile institutiei. Misiunea, viziunea si valorile Facultatii sunt expuse in toate sélile facultatii. Atributiile,
functiile si indatoririle individuale sunt cuprinse in fisele de post care fac obiectul informarii.

Documente justificative: www.ase.ro; https://www.fabiz.ase.ro/about-us/what-is-fabiz/,
WWww.resurseumane.ase.ro

. Sunt efectuate evaludri/analize, privind gradul de
adecvare a structurii organizatorice in raport cu
obiectivele si modificarile intervenite in interiorul
si/sau exteriorul entitatii publice?

. . .. . . . DA A fost elaborata Lista functiilor sensibile.
2. Au fost identificate si inventariate functiile sensibile? Documente justificative: Lista functiilor sensibile (Anexa 3).
[ . DA A fost elaborata Lista functiilor sensibile si a formelor de control intern pentru reducerea la un nivel acceptabil
3. Au fost luate masuri de control pentru asigurarea L . . ;
diminuarii riscurilor asociate functiilor sensibile? a riscurilor asocl ate a.cestor. functii, . S .
’ Documente justificative: Lista functiilor sensibile si a formelor de control intern.
Standardul 3 — Competenta, performanta [

DA Evaluarile personalului didactic au loc periodic, la un interval de 5 ani. Metodologia de promovare la nivel
institutional prevede ci promovarea se realizeaza prin concurs public. Incadrarea personalului didactic a fost
realizata 1n acord cu legislatia 1n vigoare.

. Au fost analizate si stabilite cunostintele si Personalul didactic auxiliar si nedidactic a fost incadrat prin organizarea de concurs public. Figele de post
aptitudinile necesare in vederea indeplinirii cuprind sarcinile si atributiile corespunzatoare fiecarui post existent In organigrama interna.
sarcinilor/atributiilor asociate fiecarui post? Performantele individuale ale personalului didactic auxiliar si nedidactic al facultatii sunt evaluate conform

Procedurii interne.
Documente justificative: Fisele de post ale salariatilor Facultatii de Administrarea Afacerilor cu Predare in
Limbi Stréine.

DA Personal didactic: Cursuri de competente digitale, cursuri de limbi straine, cursuri de dictie si arta teatrala,

. Sunt identificate nevoile de perfectionare a pregatirii cursuri de management de proiect, asigurarea calitdtii programelor de studii si pregatirea acreditarii
profesionale a personalului si concretizate printr-un internationale
raport privind necesarul acestora? Personal didactic auxiliar si nedidactic: cursuri de arhivare, cursuri de limba engleza, cursuri Microsoft Excel,

cursuri de pregatire a acreditdrii internationale

. Cursurile de perfectionare profesionald sunt realizate DA Pregatirea profesionald a personalului didactic, didactic auxiliar si nedidactic se realizeaza in diverse forme,
conform planului anual de perfectionare profesionala inclusiv prin mobilitati ale cadrelor didactice.
aprobat de conducatorul entitatii publice? Documente justificative: Planul anual de formare profesionala (disponibil la DRU)

Standardul 4 — Structura organizatorica |

DA Exista structurile interne necesare supravegherii si realizarii activitatilor proprii: CA, BCA.

Structura organizatorica a facultatii este ierarhica, cu responsabilitati clar definite pana la nivel de programe.
Aceasta faciliteaza o coordonare eficienta intre diferitele niveluri ale organizatiei.
. . . Circuitul informational este asigurat prin utilizarea platformelor SIMUR, profesor.ase.ro, online.ase.ro,
. Structura organizatorica asigura functionarea e .. L <
circuitelor i fluxurilor informationale necesare fpo:ase.ro,vpogtalﬁ.cercetare.ase.ro'care permit distribuirea '1nf01fma§1110r esentiale 1ntr§: departameqte. Totpdata,
. N .. sedintele saptamanale ale BCF, bilunare ale CF, precum si sedintele lunare a catedrei UNESCO si a echipelor
supravegherii si realizarii activitatilor proprii? ’ ’ . o RSN < ..
de management ale programelor de studii contribuie la actualizarea constanta a progreselor si a prioritatilor.
Supravegherea activitatilor este realizata prin raportari periodice si monitorizarea indicatorilor de performanta
asumati. Fluxurile informationale permit identificarea relativ rapida a eventualelor probleme si rezolvarea
acestora.
DA In cadrul procesului de acreditare EFMD, organizatia noastri a desfisurat un audit intern riguros, menit sa

evalueze gradul de adecvare a structurii organizatorice in raport cu obiectivele strategice si schimbarile din
mediul intern si extern. Acest audit a analizat si eficienta fluxurilor informationale, capacitatea de adaptare a
structurii la noile cerinte si alinierea acesteia cu standardele de excelentd promovate de EFMD. Pe baza
concluziilor obtinute, au fost identificate si implementate masuri de optimizare a proceselor organizationale.
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In continuare, pentru perioada 2024-2025, organizatia urmeazi si fie supusd unui audit extern, acesta
constituind anul de referintd pentru evaluarea conformitatii si performantei organizationale in raport cu
standardele internationale ale EFMD. Astfel, realizam evaluari continue pentru a ne asigura cd structura
organizationald raméane aliniata atdt obiectivelor interne, cat si provocarilor din mediul extern, consolidand
astfel angajamentul nostru fata de excelenta.

Documente justificative: proceduri interne la nivel institutional si de facultate; inventarierea documentelor si
fluxurilor de informatii la nivelul facultatii; minute de intalniri.

. DA Delegarea de atributii se realizeaza in acord cu procedurile interne cu respectarea limitelor competentelor si
3. Actele de delegare sunt conforme cu prevederile e ’ ’ ’
legale sau cerintele procedurale aprobate? responsabilitatilor delegate.
g ’ ) Documente justificative: fisele de post; regulile interne in materie.
II. PERFORMANTE SI MANAGEMENTUL RISCULUI
Standardul 5 — Obiective [
1. Sunt stabilite obiectivele specifice la nivelul DA Acestea sunt cuprinse 1n programul managerial.
compartimentului? Documente justificative: Lista obiectivelor, indicatorilor de performanta, activitatilor si procedurilor.
DA Obiectivele specifice stabilite, actualizate conform legislatiei aplicabile respectd cerintele SMART putand fi
2. Obiectivele sunt astfel stabilite incat sa raspunda masurate prin indicatorii de performantd existenti. Alte aspecte 1n acest sens sunt precizate si in Programul de
pachetului de cerinte SMART? (specifice; masurabile; dezvoltare a sistemului de control intern/managerial la nivelul ASE cu termen si rezultate concrete.
acceptate; realiste; cu termen de realizare) Documente justificative: lista obiectivelor, indicatorilor de performanta, activitatilor si procedurilor interne;
Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial.
3. Sunt reevaluate/actualizate obiectivele specifice DA Obiectivelor specifice sunt monitorizate constant si sunt reevaluate periodic, raportat la modificarile aspectelor
atunci cand se constatd modificari ale initiale
ipotezelor/premiselor care au stat la baza fixarii Documente justificative: planul operational
acestora?
Standardul 6 -— Planificarea |
1. Exista o planificare a activitdtilor in concordanta cu DA S-a asigurat necesarul de logistica, consumabile si resurse umane pentru buna desfasurare a activitatilor.
obiectivele specifice? Documente justificative: planul operational
2. Sunt repartizare resursele astfel Incat sa se realizeze DA Obiectivele au fost indeplinite cu incadrarea in limitele resurselor repartizate.
activitatile corespunzatoare obiectivelor specifice Documente justificative: planul operational, raportul anual
compartimentului?
. e . DA Coordonarea facultatilor se realizeaza prin compartimentele ASE cu atributii in acest sens, caz in care sunt
3. Sunt adoptate masuri de coordonare a deciziilor si ’ . L R ’ . . :
s . ) ’ adoptate calendarele, termenele pentru indeplinirea activitatilor de coordonare, gestionare si transmitere a
activitatilor compartimentului cu cele ale altor . .. e DA ’
¥ . S . informatiilor/documentelor necesare centralizarii si raportarii periodice.
compartimente, in scopul asigurarii convergentei si ’ < . . N . s . . ..
. Coordonarea facultatilor din cadrul ASE in ceea ce priveste asigurarea calitatii se realizeaza prin activitatea
coerentei acestora? S ’ o s ; ’
’ Comisiei ASE de evaluare si asigurare a calitatii.
Standardul 7 -— Monitorizarea performantelor |
S . L . DA Sunt intocmite rapoarte anuale cu scopul de a monitoriza performantele pe baza indicatorilor asociati
1. Este instituit un sistem de monitorizare si raportare a . . . n . L . .
.. . L obiectivelor specifice. Pentru monitorizarea performantelor se intocmesc: lista de obiective, indicatori de
performantelor, pe baza indicatorilor asociati < o . . . . . S
L . performanta, activitati, proceduri; Registrul riscurilor; Chestionarul de autoevaluare a stadiului de
obiectivelor specifice? : ’ ’ . .
implementare a standardelor de control intern/managerial.
. DA Evaluarea performantelor se realizeazd prin indicatorii cantitativi si calitativi aferenti obiectivelor specifice
2. Exista o evaluare a performantelor pe baza 8 e s C . ’ O
L . P care sunt masurabili, specifici, accesibili, relevanti si stabiliti pentru o anumita perioada.
indicatorilor de performanta stabiliti? o . . T T ’ N e .
’ ’ Documente justificative: lista obiective, indicatori de performanta, activitati, proceduri
3. In cazul in care se constatd o eventuala abatere de la DA Modificarea ipotezelor/premiselor si a obiectivelor atrage reevaluarea indicatorilor existenti.
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obiective, se iau masurile preventive si corective ce se
impun?

Standardul 8 — Managementul riscului

o . . L DA Riscurile principale asociate obiectivelor si activitatii Facultatii de Administrarea Afacerilor cu Predare in
1. Exista identificate si evaluate riscurile aferente o . . . N ; ’ .
L R Limbi Straine sunt identificate si evaluate in conformitate cu procedurile interne.
obiectivelor/activitatilor? o . N
’ Documente justificative: Registrul riscurilor.
2. Sunt stabilite si monitorizate masurile de control DA Activitatea de gestionare a riscurilor respecta procedurile interne.
aferente riscurilor semnificative? Documente justificative: Registrul riscurilor.
. L o . . . DA La nivelul Facultitii de Administrarea Afacerilor cu Predare in Limbi Straine existd un Registru al riscurilor
3. Existd o analiza a riscurilor identificate si gestionate, NN T o e A . ; . I
. . . e care se actualizeaza periodic in baza acestuia identificandu-se riscurile cu scor cel ami mare si posibile
concretizate printr-o raportare anuald cu privire la L ) ?
C raspunsuri.
procesul de management al riscurilor? L . . L
Documente justificative: Registrul riscurilor.
III. ACTIVITATI DE CONTROL
Standardul 9 — Proceduri |
DA La nivelul ASE sunt adoptate metodologii sau regulamente cu privire la procedurile operationale.
Au fost elaborate si actualizate proceduri documentate si la nivel de facultate, aliniate atat cerintelor interne
ale organizatiei, cat si standardelor impuse de procesul de acreditare EFMD. Aceste documente descriu in mod
clar pasii, responsabilitatile si fluxurile de lucru aferente fiecarei activitati, asigurand astfel o abordare
1. Pentru activitatile procedurale au fost elaborate si/sau uniforma si coerenta in realizarea sarcinilor.
actualizate proceduri documentate? Actualizarea procedurilor a fost realizata pe baza rezultatelor auditului intern desfasurat recent, pentru a
reflecta modificarile intervenite n structura organizationala si procesele operationale. Totodata, aceste
documente sunt revizuite periodic pentru a raspunde prompt schimbarilor din mediul intern si extern,
contribuind la imbunadtatirea continua si la respectarea standardelor de excelentd. Documente justificative:
WWW.CImi.ase.ro
2. Procedurile elaborate respecta cerintele minimale DA Procedurile operationale elaborate la nivelul Facultatii de Administrarea Afacerilor cu Predare in Limbi
prevazute de standard, pentru a fi un instrument Straine respecta cerintele minimale prevazute de standard.
eficace de control?
3. Procedurile elaborate respecta structura unitara DA Procedurile operationale elaborate la nivelul Facultatii de Administrarea Afacerilor cu Predare in Limbi
stabilita la nivelul entitatii? Straine respecta structura unitara stabilitd la nivelul facultatii,
Standardul 10 — Supravegherea |
DA Relatiile ierarhice sunt stabilite prin Fisa Postului. Responsabilitatile ce revin fiecarui salariat si limitele de
1. Conducatorul monitorizeaza si supervizeaza competentd au fost comunicate fiecarui salariat. Activitatea fiecarui salariat se evalueaza periodic (personalul
activitatile care intra in responsabilitatea lui directa? didactic la wun interval de 5 ani, iar personalul administrativ — anual). Se realizeaza
monitorizari/verificari/avizari/aprobari periodic.
2. Conducatorul acorda asistenta salariatilor necesara DA Supravegherea, supervizarea, monitorizarea si acordarea asistentei de cétre conducatorul ierarhic se realizeaza
pentru realizarea sarcinilor trasate? Conducatorul in mod continuu.
verifica activitatea salariatilor cu privire la realizarea Documente justificative: proceduri, mesaje transmise prin e-mail si alte mijloace de comunicare (voce si date).
sarcinilor trasate?
3. Sunt instituite controale suficiente si adecvate de . . . . ot 1 s . <
L PR La nivelul Facultatii de Administrarea Afacerilor cu Predare in Limbi Straine sunt realizate urmatoarele
supraveghere pentru activitatile care implica un grad DA e . . . .
L . activitati: analiza, evaluarea, validarea, raportarea, monitorizarea, coordonarea, avizarea, aprobarea.
ridicat de expunere la risc? ’
Standardul 11 — Continuitatea activitatii |
1. Sunt inventariate situatiile generatoare de intreruperi | DA |Inventarierea situatiilor generatoare de intreruperi ale activitatilor curente reiese din Anexa Functiile sensibile
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in derularea principalelor activitati?

si masurile de control asociate.

2. Sunt stabilite masuri (preventive sau corective, dupa DA Asigurarea continuitdtii se realizeaza prin organizarea de concursuri de ocupare a posturilor vacante;
caz) pentru asigurarea continuitatii activitatii, in cazul realocarea sarcinilor catre alti angajati; delegarea de competente etc.
aparitiei unor situatii generatoare de intreruperi?
3 .Sunt.mopltovrlza.te si aduse la cunostintd salariafilor DA Masurile adoptate sunt aduse la cunostinta salariatilor.
implicati masurile propuse?
IV. INFORMAREA SI COMUNICAREA
Standardul 12 — Informarea si comunicarea |
1. Au fost stabilite tipurile de informatii, continutul, DA Prin procedurile interne au fost stabilite tipurile de informtii, continutul, frecventa si destinatia acestora.
frecventa, sursele si destinatarii acestora, astfel incat
personalul de conducere si cel de executie, prin
primirea si transmiterea informatiilor, sa 1si poata
indeplini sarcinile de serviciu?
o o . .. DA Modalitatile de comunicare existente la nivel institutional sunt menite sa asigure informarea rapida, fluenta si
2. Sunt stabilite fluxurile informationale si caile de .
comunicare specifice comparti£nentuh£i? precisa. . . . . . .
Dovezi justificative: mesaje e-mail; fabiz.ase.ro; cmi.ase.ro; calitate.ase.ro, procese-verbale
o . N DA La nivelul facultatii de Administrarea Afacerilor cu Predare In Limbi Straine sunt stabilite modalitati de
3. Sunt stabilite canale adecvate de comunicare intre . e . . e . ’
. o . comunicare si informare eficiente cu privire la decizii, initiative, proceduri, regulamente care le pot afecta
compartimentele entitdtii, precum si cu partea N s
externi? sarcm1'le' si Fespopsabllltaglle. o o
Dovezi justificative: procese-verbale; hotarari, emailuri.
Standardul 13 — Gestionarea documentelor |
1. Sunt aplicate proceduri pentru inregistrarea, DA La nivelul Facultatii de Administrarea Afacerilor cu Predare in Limbi Strdine este instituit un Registru de
expedierea, redactarea, clasificarea, indosarierea, intrari/iesiri iar arhivarea documentelor se realizeaza conform procedurilor specifice Biroului arhiva.
protejarea si arhivarea documentelor interne si Dovezi justificative: Registrul intrari/iesiri; thesis.fabiz.ase.ro; hey.fabiz.ase.ro; online.ase.ro, Nomenclatorul
externe, dupa caz? arhivistic aferent facultatii.
DA La nivelul facultatii se realizeaza operatiuni de indosarierere, depozitare. Periodic, documentele arhivate se
2. Sunt implementate masuri de securitate pentru predau pe baza de lista de inventar si procese-verbale de predare primire Biroului Arhiva care beneficiaza de
protejarea documentelor impotriva distrugerii, spatii special amenajate.
furtului, pierderii, incendiului etc.? Documente justificative: liste de inventar; procese-verbale de predare primire documente le Biroul Arhiva.
Toate documentele sunt pastrate in format electronic si imprimat.
. . .. DA Nu este cazul, existdnd personal abilitat sd gestioneze astfel de informatii.
3. Reglementarile legale in vigoare cu privire la
manipularea si depozitarea informatiilor clasificate
sunt cunoscute si aplicate in practica?
Standardul 14 -— Raportarea contabila si financiara
1. Procedurile contabile sunt elaborate/actualizate in
concordanta cu prevederile normative aplicabile NA Se efectueaza la nivelul Directiei Economice
domeniului financiar-contabil?
2. Exista controale pentru a a sigura corecta aplicare a
politicilor, normelor si procedurilor contabile, precum NA Se efectucaza la nivelul Directiei Economice

si a prevederilor normative aplicabile domeniului
financiar-contabil?




3. Este monitorizatd remedierea deficientelor constatate
de organele de competenta in domeniu?

V. EVALUARE SI AUDIT

Standardul 15 — Evaluarea sistemului de control intern managerial [

NA Se efectueaza la nivelul Directiei Economice

1. Conducatorul compartimentului realizeaza, anual, DA Demersuri in acest sens sunt realizate anual.
operatiunea de autoevaluare a subsistemului de Documente justificative: chastionare de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control
control intern managerial? intern managerial.

2. Raspunsurile din chestionarul de autoevaluare sunt DA Stadiul implementarii fiecdrui standard este cuprins 1n actele interne intocmite in acest sens.
probate cu documente justificative corespunzatoare?

3. Conducatorul compartimentului propune masuri Chastionarul de autoevaluare si situatia centralizatoare anuala fundamenteaza Raportul anual asupra sistemului
pentru imbunatatirea sistemului de control intern DA de control intern/managerial care este Intocmit de catre Rectorul universitatii.
managerial in cadrul chestionarului de autoevaluare? Documente justificative: Raportul anual asupra sistemului de control intern/managerial.

Standardul 16 — Auditul intern

1. Compartimentul de audit public intern desfasoara, in NA

afara activitatilor de asigurare, si activitati de
consiliere in scopul dezvoltarii sistemului de control
intern?

2. Compartimentul de audit public intern este NA
dimensionat, ca numar de auditori, pe baza volumului
de activitate si a marimii riscurilor asociate, astfel Se efectueaza la nivelul Biroului de Audit Intern
incat sa asigure auditarea activitdtilor cuprinse 1n
sfera auditului public intern?

3. Compartimentul de audit public intern intocmeste
rapoarte periodice cu privire la actiunile/activititile NA Se efectueaza la nivelul Biroului de Audit Intern
desfasurate?

Concluzii cu privire la stadiul de implementare a standardelor de control intern managerial:

La nivelul Facultatii de Administrarea Afacerilor cu Predare in Limbi Straine sunt aplicabile 14 standarde din totalul celor de 16. Cele 14 standarde sunt implementate rezultand un

grad de conformitate al sistemului propriu de control intern — conform.

Se efectueaza la nivelul Biroului de Audit Intern

Masuri de adoptat:

La nivelul Facultatii de Administrarea Afacerilor cu Predare in Limbi Straine vor fi elaborate, aprobate si aplicate masurile care se impun raportat la situatiile aparute astfel incat sa
fie respectate standardele de control intern/managerial.

Masuri de adoptat:

- Masuri de perfectionare si dezvoltare continua a personalului diactic, auxiliar didactic si nedidactic.

- Reparatii la sistemul video de monitorizare a cladirii.

- Implementare de sisteme de alarma pentru incendii si inundatii.

1) Pe langa criteriile generale de evaluare a stadiului implementarii standardului, Comisia de monitorizare poate defini si include in Chestionarul de autoevaluare si criterii
specifice proprii.
2) Fiecare raspuns din coloana 1 la ,,Criterii generale de evaluare a stadiului implementarii standardului” se motiveaza in coloana 3 "Explicatie asociatd raspunsului” si se
probeaza cu documente justificative corespunzatoare.
3) Un standard aplicabil la nivelul compartimentului se considera a fi:
- implementat (I), atunci cand, la fiecare dintre criteriile generale de evaluare aferente standardului s-a raspuns cu ”Da”;
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- partial implementat (PI), atunci cand la cel putin unul din criteriile generale de evaluare aferente standardului s-a raspuns cu ”Nu”;
- neimplementat (NI), atunci cand la fiecare dintre criteriile generale de evaluare aferente standardului s-a raspuns cu ”Nu”.
4) 1In cazul criteriilor generale de evaluare aferente standardelor neaplicabile unui anumit compartiment, in coloana 2 se precizeazi “neaplicabil” in dreptul fiecirui criteriu
general de evaluare al acelui standard, prin acronimul ”"NA”, si se motiveaza in coloana 3 "Explicatie asociatd raspunsului”. La nivelul unui compartiment pot fi considerate
neaplicabile numai standardele: 14 "Raportarea contabila si financiara" si 16 "Auditul intern", cu respectarea conditiei ca la nivelul entitatii toate standardele sa fie aplicabile.



